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Lapin matkailun tulevaisuuskuvat laadittiin virittamaan keskustelua
Lapin matkailustrategian ja Lapin matkailun vision maarittelyn
pohjaksi

Tulevaisuus lapista-hankkeen henkildsto koosti tyoskentelyn
pohjaksi PESTE-analyysiin perustuen ja megatrendeja analysoiden
keskeisida matkailun muuttujia ja niiden vaihtoehtoisia toteutumisia
tulevaisuudessa.

Lapin matkailun kehittgjat ja toimijat kokoontuivat yhteiseen
tulevaisuuspajaan, jossa tulevaisuustaulukko-menetelméaa apuna
kayttaen laadittiin eri ndakokulmaisia tulevaisuuskuvia.

Hankkeen henkil6sto yhdisti naista kolme erilaista, pelkistettya
kuvaa mahdollisista tulevaisuuksista ja tulkitsi niiden taustoja.
Tulevaisuuskuvat nimettiin seuraavasti: Omalla painollaan-
keskiverto kehitys, Routamaiden autiotuvat ja Rohki hyal.appi.

Lisaksi hankkeen henkildsto "irroitteli” ja laati eparealistisen utop EaES
ja dystopian herattamaan keskustelua. L
E U : [ta Euroopan unioni

Etunimi Sukunimi 30.1.2020 2014—2020 Euroopan sosiaalirahasto




Hiilineutralius ei ole merkittava kriteeri matkakohteen valinnassa vaan keskeista laaja palvelutarjonta.

kestavan kehityksen arvot huomioidaan jollain lailla keskuksissa mutta vain "lisaarvona”. Keskusten
ulkopuolella kestavyys ei nay.

Yksil6- ja omatoimimatkailu lisdantyy, asiakkaita ei segmentoida maittain vaan esim. arvojen ja
elamantyylin mukaan.

Kohtaantohaasteet jatkuvat (patka-, keikka, matalapalkkaty®, kausiluonteisuus). Tydvoimantarve
turvataan enenevassa maarin maahanmuuttajilla. Voi myds kayda niin ettd teknologistumisen myota
tyota on tarjolla vain harvoille ja valituille.

Tieverkosto sailyy entiselladn//rapistuu, junayhteydet pysyvéat entisellaan mutta bussireitit lisaantyvat ja
matkaketjuja kehitetaan. Busseilla paasee likkumaan sesonkiaikaan, poikittaisliikennetta ei juurikaan
ole. Lentoliikenne kasvaa maltillisesti. Raideliikenne ei kehity merkittavasti. Alytiet ovat jadneet
yksittaisiksi kokeiluiksi.

Saan aari-ilmiot ovat lisdantyneet, mutta niiden vaikutuksia on onnistuttu taklaamaan teknologialla.

Matkailu keskittyy edelleen keskuksiin. Vain suurimmissa keskuksissa on toimivat, riittdvan tehokkaat
tietoliikenneyhteydet, mika eriarvoistaa alueita

Matkailu on "edellakavija” ja pilotoija-ala monessa, esim. teknologian hyodyntamisessa palveluissa

Alustatalous on muutaman toimijan vallassa ja varassa, mika heikentaa aluetaloudellisia vaikutuksia,
valvonta-ja ohjaus-ja saatelymahdollisuuksia ja voi muodostua maine-ja turvallisuusriskiksi.

Viipymat sailyvat nykyisellaan.
Ty0 ymparivuotisuuden hyvéaksi tuottaa jonkin verran tulosta, kesa-elokuun matkailuaa on onnistuttu
kasvattamaan.

Matkailu kasvaa volyymiltaan ja vakiintuu yhdeksi keskeisista elinkeinoaloista Lapissa. S

*
* *

Infran kantokyky rajoittaa kasvua. E U _ I, ta Yk
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Kuva on seurausta Lapin matkailun passiivisuudesta yhdessa hakea systeemisia
ratkaisuja jo tdna paivana nakyviin ja kasvaviin ongelmiin, kuten
matalapalkkaisuuteen ja sesonkiluonteisuuteen. Toimenpiteet paikkailua ja suuriin,
globaaleihin muutoksiin reagoidaan paaasiassa reaktiivisesti.

tassa keskeisimmat globaalit megatrendit, joihin Lapin matkailussa on jollain lailla
tartuttu, ovat teknologinen murros ja muuttoliikkeet.

Teknologiaa on kyetty ottamaan kayttoon ja hyddyntdmaan matkailussa lahinnéa
keskuksissa, koska kansallisesti ja lapissa ei ole kyetty turvaamaan riittavia
tietoliikenneyhteyksia kaikkialla.

Alueiden eriarvoistumista korostaa se, ettd kansallisesti ei ole pidetty merkittavana
panostaa lapin sisdisiin liikkenneyhteyksiin.

Globaaleja muuttoliikkeita hyddynnetaan Lapin matkailun tydvoimatarpeen
tyydyttdmisessa. Tassa on vaarana kahtiajako joka voi synnyttaéa levottomuuksia ja
on matkailun turvallisuudelle ja maineelle riski.

iImastonmuutosta ei juuri ole huomioitu Lapin matkailun kehittamisessé, koska se ei
ole muuttanut matkustavien arvomaailmaa eika ole aiheuttanut asiakkaiden taholta
paineita hiilineutraaliuteen

globaalisti ja kansallisesti ei ole saatu tehtya merkittavia, matkailun hiilineutrali 10
ohjaavia ja pakottavia paatoksia Pt

*

*
* *
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Suvaitsemattomuus ja sadantely lisdantyy, matkailusta on tullut epatrendikasta
massoille. Matkailua harrastavat lahinna ymparistosta ja kestavyydesta
piittaamattomat ” Dubain sheriffit”, joiden ehdoilla ja paaomilla Lapin kohteita
kehitetddn. TAI Lapin matkailukeskuksista on tullut "kiinalaisten luminen disneyland
ja omistuspohja on siirtynyt ulkomaisille.

Asiakkaat eivat hae paikallisuutta tai aitoutta ja kestavyysnakokulma on jaanyt
huomioimatta.

Matkailun alan tyot ovat edelleen patkatyotd, matalapalkkista ja kausiluonteista ja
halpaty6voimaa tuotetaan ulkomailta. Lisdantynyt keikka/patkatyo ei lisda
houkuttelevuutta, pysyvaa tyévoimaa ei ole - turvallisuus — ja maineriski.
TyOelaméassa ei ole joustavuutta

Viipymat kohteessa lyhentyvat ja itse matkustamiseen saattaa kulua enemman aikaa
toimimattomien matkaketjujen ja huonojen liikkenneyhteyksien takia.

Raideliikenne pysahtyy Ouluun.

Bussit ja muita tuotannon valineita tuodaan halvalla ulkomailta ja paikallisen toimijat
sivuutetaan kilpailussa. Paikalliset tyollistyvat vain tukipalveluihin.

Saan aari-ilmiot heikentaneet turvallisuutta ja toimivat palvelut on saatavilla vain
keskuksissa.

Teknologia kehittyy vain keskuksissa -- eriarvoistuminen

Matkailu painottuu vain talveen, ymparivuotisuutta ei juuri ole. Infran kantokyky aj
alan kannattavuuden ja kysynnan laskuun

Jaljelle jaavat tuotteet ovat joko high end- asiakkaille suunnattuja taEt@sstattgt)tt
. Euroopan unioni
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Tata tulevaisuuskuvaa leimaa globaali kyvyttomyys tehda ajoissa
vaikuttavia, kansainvalisia sopimuksia ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi

ongelmaan on oikeasti tartuttu vasta sitten kun keinona on enéa voimakas
saately, joka kohdistuu voimakkaasti myods matkustamiseen.

Samanaikaisesti inmisten huoli maapallon tilasta on kasvanut niin
voimakkaasti, ettd se on muuttanut arvoja ja arvostuksia ja ne
matkailualueet, jotka vaativat lentamista ja joiden toimintaa ei lapaise aidosti
kestavyys, ovat joutuneet suurten, ymparistotietoisten joukkojen
epasuosioon.

Lapissa ei ole osattu tarttua tyén murroksen tuomin mahdollisuuksiin mm
matkailun viipymien pidentamiseksi ja tydvoiman turvaamiseksi.

Teknologisen muutoksen tuomiin mahdollisuuksiin alueiden kehittamisessa,
matkailun logistiikassa, ekologisuudessa ja toimintojen "leanauksessa” ei
ole osattu koko Lapin tasolla tarttua.

Saavutettavuuteen ja sisaisiin yhteyksiin ei ole panostettu.

Kiinan nousu johtavaksi talousalueeksi ja Lapin matkailun heikosta ****-*
kannattavuudesta johtuva padomien puute on johtanut matkailuminfra ;

toimintojen valumisen ulkomaisiin kasiin. EU [ta
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Matkakohteelta vaaditaan hiilineutraaliutta ja lentoliikenne on kehittynyt kestdvaan suuntaan

Yksilollisyys ja suvaitsevaisuus vallitsevia arvoja, Lappi pystyy vastaamaan lisddntyneeseen
omatoimimatkailuun ja erilaisiin kohderyhmiin ja palvelutarpeisiin. Asiakaskanta on monipuolista ja
Lappi on suvaitseva, esteeton ja turvallinen. Lappi ei kuitenkaan ole kaikkea kaikille.

Matkailijat hakevat myos paikallisia ja aitoja palveluja, myos lahialuematkailu lisdantynyt.

Lapin matkailun kannattavuus on parantunut, luksusmatkailu lisdantynyt -> palkat nousseet, alasta tullut
houkutteleva ja kilpailukykyinen tyontekijoille.

Houkuttelevuutta lisda Lapin veto — ja pitovoima: matkailutydhon yhdistetdan lomailua, etaty6 on
yleistynyt. Matkailijoiden viipymaét ovat pidentyneet merkittavasti.

Tieverkoston kunnosta huolehditaan, uusia junavuoroja, bussireitteja ja poikittaisliikennetta on syntynyt.
Alykkaat matkaketjut toimivat joka puolella, joita alytieosuudet palvelevat.

Entistd enemman suoriin lentoihin perustuva Lapin lentoliikenne, arktisen alueen sisaiset lennot ja drone-
kuljetukset ovat kehittyneet, lappiin paasee luotijunalla.

Investoinnit Lappiin ovat paaosin kotimaisten hallussa, jota taydentda ulkomainen rahoitus

Teknologia on lapileikkaava ja se mahdollistaa kaikkialla Lapissa asiakkaalle optimoidut palvelut. Keinoaly
on laajasti kaytossa helpottaen yrittdjan arkea, palvelukokonaisuuksien rakentamista ja kestavia valintoja.

Matkailijamé&éarat kasvavat ymparivuotisesti. Monipuolinen Lapin matkailu on vahvistanut koko Lappia.

Asiakkaan ostoprosessi on sujuva

llImastonmuutoksen vaikutuksia ollaan onnistuttu hillitsem&an. Lappiin tullaan pakoon suuria aari<ilmioita,
myrskyj&, metsapaloja ja helteitd. Lappi on sdén aari-ilmiéiden arktinen huippuasiantuntija’ja vientialue.

Alustatalouden toimijat toimivat toimialan yhteisten sdantéjen mukaisesti ja-kestavasti xR
* *

Infra uusiutuu kestavan kehityksen periaatteita noudattaen.

* *
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Tassa tulevaisuuskuvassa on tartuttu proaktiivisesti teknologisen kehityksen,
IImastonmuutoksen ja tydn murroksen megatrendeihin seka jakamistalouden
nousuun ja arvojen ja arvostuksen muutokseen.

Yhteinen, kansallinen tahtotila on mahdollistanut teknologian hyddyntamisen alueiden
kehittymisessé koko Lapissa tai Lappi on itse, omilla panostuksillaan mahdollistanut
taman.

llmastonmuutos etenee mutta lampenemisen 2 % tavoite on saavutettavissa ja Lapin
matkailu omilla ponnisteluillaan hydtyy ilmastonmuutoksesta.

Lentoliikenne ei ole merkittavasti vahentynyt vaan sen kestavyyshaaste on
teknologian kehityksen myota ratkaisut

Tyon, ajan ja paikan riippuvuussuhteiden murtumiseen on tartuttu lisdadmalla Lapin
vetovoimaa ja palvelutarjontaa ja muuttamalla matkailun tydelamaa.

Lapin matkailu on seurannut herkalla korvalla matkailijoiden arvojen ja arvostusten
muutosta ja erilaistumista ja muokannut alueiden kiinnostavuutta eri kohderyhmille.

Tulevaisuuskuvan mahdollistaa myds matkailua kokonaisvaltaisesti muuttaneet

aktiiviset, yhteiset toimet alan kannattavuuden, vetovoiman ja

tyomarkkinakilpailukyvyn parantamiseksi sek& ponnistelut Lapin yleisen vetovoiman

lisdamiseksi

Kansallisesti Lappi on nahty merkittavaksi talousalueeksi; jonka saavutettavuu

sisaiseen liikenteeseen seka arktisen alueen yhteyksiin on panosgtattyl.
FU:lta
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Kuten Rohki Hya mutta

Fossiilitalouteen pohjautuva lentdminen on merkittavasti vahentynyt seka saantelyn,
hinnannousun ja arvojen muutoksen my6ta. Sen rinnalle on tullut sdhkélentokoneet,
mutta teknologian uutuudesta johtuen hintataso on samaa tasoa kuin perinteisilla
koneilla

Ihmisten vapaa-aika on merkittavasti lisdéannyt mutta tulotaso ei tasta ole heikentynyt.

Matkustustarve ei ole merkittavasti vahentynyt mutta se tapahtuu vapaa-ajan
lisdantymisen myoOta enenevassa maarin maata pitkin. ltse matkanteko on merkittava
osa elamysta. Tasta huolimatta myos viipymat Lapissa ovat pidentyneet

Virtuaaliteknologia, lisatty todellisuus ja keinoaly auttavat matkan ja kohteen
valinnassa omien arvojen, elamantyylin ja kestavyysvaatimuksen mukaisesti ja
rikastavat elamysta matkalla ja paikanp&aalla luontona saéastéaen
Virtuaaliteknologia on kehittynyt aidon tuntuiseksi, moniaistiseksi elamykseksi, ja
2000 ja sen jalkeen syntyneet saavat matkaelamyksensa padasiassa sita kautta.
Lapin matkailuelinkeino tuottaa sisaltéa virtuaalimatkailuun ja osa elinkeinosta on
siirtynyt sinne. Se on myds synnyttanyt uuden, nousevan elinkeinoalan lappiin

Lappi on profiloitunut maailman johtavaksi, alykkaasti kestavaksi matkailun.alueeksi,
josta kaydaan hakemassa mallia muualle

* K 5

*
* *
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Lentdmisessa ei ole onnistuttu ratkaisemaan kestavyyshaastetta. Lentdminen on merkittavasti
vahentynyt voimakkaan saatelyn, hintatason nousun seka ihmisten arvomuutosten vuoksi.

Virtuaalitodellisuus on korvannut nuoremmalla sukupolvella merkittdvasti lentdmista mutta Lapissa
ei ole tartuttu tahan eika silla ole virtuaalisuuteen mitdan annettavaa — Lappi ei hyddy
virtuaalimatkailusta

Maata pitkin matkustaminen on merkittavasti lisdantynyt junaliikenteen seka sahko-ja
biokaasuautojen yleistymisen ja kehittymisen myodta mutta kehitys on jdanyt suomessa
kasvukolmion sisdlle. Lappi on entista vaikeampi saavuttaa.

Matkailun painotus on talvessa, joka karsii lumipeiteajan vAhenemisesta ja lumipeitteen
ohenemisesta, loskaisuuden lisddntymisesta, epavarmasta lumitilanteesta ympari talven seké
saan aari-ilmioista.

Lappi vetaa viela kotimaisia matkailijoita mutta vetovoima on hiipumassa koska alue karsii
kestaméattomyyden maineesta ja talvitunnelma on heikentynyt. Kasvukolmion alueelta paasee
tunnelia ja laivareitteja pitkin yha lampimampaéan Eurooppaan maata pitkin, mika syo Lapin
asiakkaita

Ihmisten vapaa-aika ei ole merkittavasti lisdantynyt eika tyon ja lomamatkan yhdistdminen ole
yleista. Lappi ei ole etatydn kannalta houkutteleva koska tietoliikenneyhteydet ovat jaaneet 2019-
vuoden tasolle eli toimivat kunnolla vain suurissa keskuksissa. Viipymat ovat lyhentyneet

Lapin matkailu ei ole onnistunut houkuttelemaan ulkopuolista pdaomaa, matkailun kannattavuus ja

investointikyky ovat heikenneet. Infra rapistuu.
* X %

*
* *
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