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Yhteenveto Sosiaali-, terveys- ja
hyvinvointiala -toimialatilaisuuden 16.9.2025
asiantuntijanakemyksista

Toimialaryhmaan kuuluvat sosiaalihuollon laitospalvelut ja avopalvelut,
terveyspalvelut seka kampaamo-, kauneudenhoito-, urheilu- ja
virkistyspalvelut ja muut henkilokohtaiset palvelut




Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala — Nakymia

Julkisen ja yksityisen yhteistyon merkitys alan vetovoiman nakokulmasta on tarkeaa ja sita tulisi lisata.
Kilpailuasetelma ei tue alan vetovoimaa. Hyva olisi huomioida julkisen ja yksityisen yhteistydn merkitys myos
sektorirajat ylittaen. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan seka matkailusektorin toimijoiden yhteistyossa on
potentiaalia rekrytointiin ja perheiden saamiseksi alueille.

Lapin hyvinvointialueella on kaynnissa iso rakennemuutos, joka tulee vaikuttamaan tulevan vuoden nakymiin,
mutta ennen kaikkea pidemmalla aikavalilla niin henkilostotarpeeseen kuin henkiloston osaamistarpeisiin.
Maantieteellisesti iso muutos on, etta palveluja keskitetaan ja toisaalta kunnissa yhdistetaan (yksi henkilo hoitaa
koko Lapin palvelua tai toisaalta yhdessa yksikossa usean alan tyota yhdessa tehtavassa). Tyovoimatarpeita,
kuten palvelutarpeitakaan, ei talldin katsota vain kunnittain. Myos nimikkeet tulevat muuttumaan lahivuosina.
Tyovoimatarpeen ennakointiin tulee uusia muuttujia mukaan; toisaalta on siirrytty jo vahvan elakoitymisen
vaiheeseen ja toisaalta uudet ratkaisut muuttavat monella tapaa henkilostotarvetta.

TyOllisyysalueen, kuntien, oppilaitosten ja hyvinvointialueen yhteistyo on jatkossa entista tarkeampaa. Turvaamalla
peruspalvelut kunnissa, tyollistamalla ja kouluttamalla alan osaajia seka sote-alasta kiinnostuneita,

sailytetaan kuntien elinvoima ja houkuttavuus. Ihmiset tarvitsevat palveluita ja on yhteinen etu, etta yhdessa
teemme tyota niin kuntien peruspalveluiden, elinvoimaisuuden kuin pitovoiman eteen.

Aika on yhdistyksille haasteellinen, koska rahoitusta pienennetaan vaikka yhdistykset ovat hyva lisa
palveluverkostossa. Pienennys vaikuttaa suoraan henkilostoon ja sita kautta palvelutarjontaan. Paikallisia
ratkaisuja tarvitaan.
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala — Nakymia
Talla hetkella yrityksilla on haasteelliset ajat ja paljon mietittavaa, kuten kulut ja tyossajaksaminen.

Elakoityminen on suuri haaste (2 500 elakoitymassa lahivuosina), mutta viela ei tiedeta kuinka paljon tata kautta
avautuu tyopaikkoja ja miten teknologiset ratkaisut vahentaa tyovoiman tarvetta.

Yhdenkin tyontekijan puutteella voi olla merkittava vaikutus palveluun. Jopa yhden laakarin, suuhygienistin tai
laitoshuoltajan osaamisvaje voi muuttaa koko kunnan palvelurakenteen.

Teknologia auttaa resurssien kayttamisessa ja suuntaamisessa ja siina, etta asiakas saa palvelua saumattomasti.
Teknologialla on iso rooli palveluiden saavutettavuudessa. Se on tyokalu, jota on osattava hyodyntaa (seka
kayttajan etta tuottajan).

Lapin hyvinvointialueen palveluverkkomuutokset ja sen vaikutukset kuntien palveluihin (seka veto- ja
pitovoimaan), digiLapha, tekoalyratkaisut ja yha integroituvat sosiaali- ja terveyspalvelut

muuttavat tyollisyysnakymia js osaajien tyonkuvaa. Tekoalyn kaytto tuo valtavia muutoksia ja ratkaisuja.
Digitalisaatio tulee merkittavasti vaikuttamaan henkilostoon seka alueen asukkaisiin.

Rohkeasti sektorirajat ylittavalla yhteistyolla esim. teknologian hyodyntamisessa voidaan vastata moniin tarpeisiin.

Isona muutostrendina varautuminen tulee muuttamaan osaamistarpeita ja mahdollisesti henkilostotarpeita
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala—
Tyomarkkinoista

Valtionohjauksen vaikutukset tulevat vaikuttamaan lyhyella aikavalilla sote-alan ammattilaisten tyopaikkoihin,
mutta miten, se on viela epavarmaa. Lakiuudistuksen vaatimukset toimintojen keskittamisesta vahentavat
oleellisesti Lansi-Pohjan alueen tyontekijoita. Haasteena on heidan sitouttaminen Lapin alueelle, jos lahiajan
tyoskentely on epavarmaa. Jatkossa tyovoimapulaa on odotettavissa ja siksi huolettaa, vaihtavatko nama
ammattilaiset aluetta tai alaa.

Teknologialla on rekrytoinnissa valtava merkitys. Julkisella sektorilla on rekrytoitu pitkaan perinteisesti, mutta nyt
suorarekrytointia on pilotoitu monikanavaisesti. Esim. Laphalla rekrytoijat suorarekrytoivat siten, etta osaajat
polutetaan tarvelahtdisesti. Kun tyo tehdaan ihmislahtoisesti osaajien tavoittamisesta tyon aloitukseen ja
perehdytykseen, heidat saadaan myos sitoutettua pidemmaksi aikaa. Perinteinen rekrytointi on aikaa vievaa ja
sina hukataan valtava hakijapotentiaali.

Rekrytointi on myyntityota, jotta saadaan kestavaa tulosta. Tarkeaa on myos pohtia, miten muut paikkaa hakeneet
saataisiin hyodynnettya, etteivat he vain katoaisi muualle, kun yksi tulee valituksi tehtavaan. Hakijoissa voisi olla
muihin paikkoihin sopivia tekijoita.

Erilaisten hankkeiden ja projektien kautta tehdaan arvokasta tyota toimijoiden valisen yhteistyon lisaamiseksi.

Osaajia polutetaan tyonantajille monikanavaisesti ja tarvelahtoisesti yhteistydossa tyonantajien kanssa. On
huomioitavaa, etta tyonantajat voivat my0s itse aktivoitua ja irtautua perinteisista rekrytointitavoista.
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala—
Tyomarkkinoista

* Asunto-, tydmatka- ja keikkatyohaasteet vaikuttavat myos yksityisella puolella. Hoitohenkilokuntaa 16ytyy, mutta
|adkareista kaydaan kilpailua. Yhteistyo on tarkeaa, jotta henkilo ei jata tulematta koko alueelle.

* Riskina on, etta osaajat valuvat etelaan, mutta myds rajan taakse Norjaan tai Ruotsiin. Miten Lappi voi kilpailla?
Yksittaiset osaajat etsivat tyota ja kokemusta ja lopulta Iahtevat muualle. Perheita sitouttamalla saadaan
pitkaaikaisia tyontekijoita. Tarvitaan myos verkostoja ja foorumeita, joihin tyonantajat voivat liittya ja pohtia esim.
pitovoimatekijoita alueittain. Tyonantajien ja alueellisten toimijoiden yhteistyo on tarkeaa.

* Asuntopula haastaa rekrytointia niin kotimaasta kuin ulkomailta. Asuntoja ei joko ole ollenkaan, ne eivat ole
kohtuuhintaisia tai eivat sovi perheille. Asuntopula on ollut pullonkaula, jonka vuoksi rekrytointeja on
epaonnistunut, koska valittu henkilo ei ole |0ytanyt asuntoa ja siksi perunut tulonsa. Pahimmillaan
rekrytointihaasteet voivat johtaa palvelutarjonnan puutteisiin (mm. maaraaikaiset tai pysyvat sulut) alueilla, mika
koskettaa kuntalaisia suoraan.

« Julkisen liikenteen puuttuminen tai sen puutteellisuus on my0s iso haaste. Tyomatkoja on haastava tai mahdoton
kulkea ilman omaa autoa ja se heijastuu rekrytointeihin.

* Huolestuttavaa on alalta "pako". Alan osaajat kouluttautuvat toisille aloille.
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala —
Osaamisesta

Koulutusorganisaatioissa tunnistettuja ilmidita: Miten teknologia ja esim. tekoaly tulee vaikuttamaan (esim.
rekrytointiin, osaamistarpeisiin)? Vetovoimaa opintoihin on ja hakijoita oli hyvin. Mutta miten saadaan osaavat ja
hyvat tekijat alalle? Opiskelijoilla on paljon oppimisvaikeuksia ja koulutuksenjarjestajilla taloudellisia paineita saada
opiskelijat valmistumaan ajoissa.

Alanvaihtajien keskuudessa nousee esteeksi oppisopimuspaikkojen niukkuus ja opiskelun rahoitus.

Miten huomioimme alalle kouluttautuvien inmisten tarpeet ja millaisia joustavia koulutusvaihtoehtoja voimme
tarjota? Miten huolehdimme tyohyvinvoinnista ja sitoutamme tyontekijoita (esim. lisakoulutusta tarjoamalla)?

Hakijamaarat esim. sotealan perustutkintoon ovat nousussa ja aikuisille on luotu ainakin joitain uusia
koulutusvaihtoehtoja aiemmin poistuneiden tilalle. Erityisesti toisella asteelta tyollistytaan edelleen suurella
prosentilla Lappiin.

Koulutusalana vetovoimainen, mutta tyossaoppimispaikkoja voi olla hankalasti saatavilla erityisesti, jos
suomenkielen taidossa on puutteita.

Kv-opiskelijoille on hankalaa |oytaa harjoittelupaikkoja.
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala —
Kansainvalisyydesta

Hallituksen esitys lukuvuosimaksujen saatamisesta toiselle asteelle EU/ETA maiden ulkopuolisille henkiloille
huolestuttaa. Lapissa on paljon tyontekijan oleskeluluvalla olevia hoiva-avustajia, jotka ovat alun perin tulleet
maahan opiskelijan oleskeluluvalla. Nouseeko heilla tie opinnoissa vastaan, mikali opinnot muuttuvat
maksullisiksi?

Hallituksen esitys lukuvuosimaksuista ei kuitenkaan koskisi Euroopan talousalueella vakituisesti asuvia
kolmansien maiden kansalaisia, vakiintuneiden ohjelmien kautta saapuvia vaihto-opiskelijoita, jotka eivat tule
suorittamaan koko tutkintoa tai lukion oppimaaraa, tilapaista suojelua saavia (=ukrainalaiset) ja kansainvalista
suojelua saavia, eika tyontekijan oleskeluluvalla Suomessa oleskelevia ellei heidan ensimmainen oleskelulupansa
ole myonnetty opiskelun perusteella.

Suomen kielen osaamisen vahvistamiseen tarvitaan uusia keinoja. Sote-alan tydnhakijoissa on paljon hakijoita,
jotka ovat valmistuneet suomalaisesta oppilaitoksesta, mutta suomen kielen taitotaso on hyvin puutteellinen
eivatka he parjaa arkityossa.

Uusi haaste on ollut maahanmuuttajaopiskelijoiden siirtyminen etelaan — ensin tydossaoppimispaikkaan ja siita
paikalliseen sote-oppilaitokseen. Lapha ja Lapin yritykset eivat ota mielellaan maahanmuuttajataustaisia
opiskelijoita tyoharjoitteluun. Etelassa heita otetaan opiskelijoiksi seka koulutus- etta oppisopimuksella hoiva-alan
tyopaikkoihin ja heidan nayttonsa onnistuvat. Lapissa opiskelu ei tyoharjoittelupaikkojen puutteen vuoksi etene.
Kielitaitohaasteisiin on vastattu mm. palkkaamalla S2 opettaja, nostamalla kielitaitovaatimus A2.2:sta B1.1:een ja
palkkaamalla maahanmuuttajaopiskelijoille ammatillinen ohjaaja. Kielitaidon kehittyminen ottaa kuitenkin oman
aikansa ja on yksilollista, samoin kuin ammatin oppiminen.
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Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointiala —
Kansainvalisyydesta

Valtakunnallisesti on huomattu, etta puutteita suomen kielen taidoissa tydelaman vaatimuksiin nahden on viela
valmistuneillakin ulkomaalaistaustaisilla tyontekijoilla ja tarvitaan uusia tai tukevampia keinoja yksilon kielitaidon
kehittymisen tukemiseksi. Yksi keino voisi olla tiivimpi tai uudenlainen S2 opettajien, oppilaitosten ja tydnantajien valinen
yhteisty0, jossa tartuttaisiin yksiloidymmin arjen haasteisiin ja etsittaisiin yhdessa tilanteeseen sopivat toimet ja testit.

Kielitaidon kehittymista voitaisiin myos tukea rakentamalla kielikaytannot - ja periaatteet tydpaikoilla (vrt. Helsingin
kaupungin kieliperiaatteet tydyhteisdille), kouluttamalla tyoyhteisdja selkeakielisyyteen, rakennettuihin kieliperiaatteisiin ja
monikulttuurisuusosaamiseen, mahdollistamalla vapaa-ajalla kielenoppiminen erilaisissa yhteisdissa (kunnat, kaupungit,
yhdistykset, harrastetoiminta ym.) ja monimuotoiset kielen opiskelun vaylat. Kielitaidon kehittyminen ei tapahdu vain
oppilaitoksessa tai kursseilla, vaan meilla jokaisella on siina osamme.

Rovaniemen tyollisyyspalveluiden hankkeet yhdessa Redun kanssa hakevat moniammatillisesti ratkaisuja vieraskielisten
tyollistymismahdollisuuksiin sotealalle ja mm. arjen haasteisiin. Kv-rekrytointi, Lapin vieraskielinen tyovoima ja kv-
opiskelijoiden kiinnittaminen alueelle seka monimuotoiset tydyhteisotaidot ovat merkittavia tekijoita, kun viiden tai
kymmenen vuoden paasta arvioimme, miten onnistuimme vastaamaan nyt tiedossa olleisiin elakepoistumiin ja
tyovoimapulaan.

Kielitaidon on oltava jollakin tasolla perusasioiden suhteen. Yrityksilla ei ole mahdollisuutta ottaa lisaa tyovoimaa
kaantamaan terveydenhuollon perustermistoa harjoittelijoille. Koska tyontekijatarve on niin suurta, osalla hakijoista

on todella vaatimaton kielitaito ja harjoittelupaikoista joudutaan kieltaytymaan. Olisiko hyva olla joku "valitason" kaytannon
harjoittelumahdollisuus, jossa sote-perussanastoa voisi kasvattaa? Toki moni edistynyt harjoittelija on kayttanyt myos
Google-kaantajaa apuna.

Tyopaikan henkiloston heikko kielitaito voi osiltaan lisata henkiloston tunnetta siita, etteivat he pysty vastaanottamaan
harjoittelijaa, koska ei [0ydy yhteista kielta oikeinymmartamisen varmistamiseen. Sote-alalla ei ole varaa vi HRdBo- . likenne- ja
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Lisaksi Tyovoimabarometri -sivustolla
(https://tyovoimabarometri.fi/)

Tyovoimabarometri -sivustolta loytyy:
- tiivis kuvaus kehitysnakymista
- tyovoiman saatavuutta kuvaava kartta

- tunnistetut merkittavimmat tyovoimapula-ammatit ja
osaamistarpeet vuoden aikajanteella

- Lapin lisaksi kayttaja pystyy tekemaan tarkasteluja muilta alueilta
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